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Matkapuhelinten kehitys

2004 2005 2006 2007

Text, rings Color bitmaps MMS Mobile video/audio USB2.0
Simple bitmaps Simple animations XHTML Location Voip/VoWIlan
SMS Push/Pull EMS Real smart phones integration Push-to-talk
Simple Web Clipping  SMS Push/Pull Real GPRS Voice recognition SIP (session initial
Legacy phones WAP pull P2P Real wireless protocol)

Smart phones, M-Commerce PDAs WCDMA 3G

PDAs 3G trials Broadband access UMTS

GPRS trials Micro movies 3G networks (3G)+GPRS+WiFi

J2ME, MIDP Hybrid WLAN/3G MMCmobile

Simple location- PAN Flash

based services Battery life

TV-out

Lahde: mukailtu Add2Phone (2003)
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= Missa nyt ollaan?

 Mita 3G mobiiliviestinnassa tarkoittaa?

— 63% EIl tieda!!!

* Internetin kaytto matkapuhelimesssa?
— El kayta Internetia mobiilisti 58%
— WAP-selaimen avulla 21%
— HTML-selaimen avulla (2G) 14%
— HTML-selaimen avulla (3G) 6%

Lahde: Elisa Oyj (2006)
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Kyselytutkimukset (PEAR)

» Verkkokysely (lokakuu-joulukuu 2005)
— 4,062 vastaajaa
* 52.4% naisia
* 50% 21-35 -vuotiaita
* 47% tyossa kayvia, 35% opiskelijoita
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Vastaajien paatelaitteet
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2000 2001 2003 2004 2005 2006 2007

SMS 100%
WAP 76%
MMS 64%

xHTML 32%
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Mobiilipalveluiden kaytto

Vastannut viestiin SMS:lla m 9 %

Ostanut tuottee n/palvelun m 11 %
Osallistunut TV ohjelmiin SMS:lia ‘mr‘m 29 %

|
Tilannut SMS:lla logoja tai soittoaania m 56 %
T
Os allis tunut SMS:lli kilpailuihin im 58 %
s t SMS kkinointi f
aanu mar Inointia l 63 %

operaattorilta

|
|
Vastaanottanut SMS markkinointia miw' 73 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Lahde: PEAR (2006)
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Kaytto sukupuolen mukaan

O Mies B Nainen

Tilannut logoja, 62 0/0
soittoaania tai
taustakuvia 50 4

D
Osallistunut kilpailuihin 62 Yo
tai arvontoihin 53 %

o
Osallistunut TV - 34 /o
hielmii
ohjelmiin 2 %
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Suhtaudun positiivisesti

mobiilimarkkinointiin

ka=3.86

Taysin eri mielta

4

6

7
Taysin samaa mielta
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Haluaisin vastaanottaa mobiilimarkkinointia...

[0 Operaattori B Markkinoija

50 %
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Taysin eri mielte Taysin samaa mielta
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Tuloksia

* Naiset aktiivisempia
— tekstiviestittelijoita
— tilaamaan logoja ja soittoaania
— osallistuvat useammin SMS arvontoihin, kilpailuihin ja
TV ohjelmiin
* Miehet aktiivisempia
— kayttamaan sahkopostia ja muita sovelluksia
* Mainosviesteja halutaan 0-4 viikossa
— kontekstitietoista, luotettavasta lahteesta, etuja
— luottamus brandiin ja markkinoijaan
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Yhteenveto

.
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MITEN mobiilia hyodynnetaan?
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Yhteystiedot:
Matti Leppaniemi
matti.leppaniemi@oulu.fi
044-538 9495
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